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Poster Tugas Akhir adalah karya mahasiswa
tingkat akhir. Poster berisi gambaran singkat
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SISTEM INFORMASI MANAJEMEN OBAT RSUD CIDERES
DENGAN PENERAPAN METODE EOO0 DAN ROFP

rancangan use case dari aplikasi hasil darirancangan aplikasi
' aplikasi ini dibuat bertujuan

untuk membantu pihak rumah

sakit untuk menentukan

berapa jumlah obat yang
nicangon ol dart sol s _harus di be.li dan kapan obat -

e — . Itu harus di pesan ulang agar

' =1 stok obat di rumah sakit

| = selalu tersedia dan tidak =

~ terjadi penumpukan stok
obat agar menhemat biaya
anggaran rsud

-

Tugas Akhir Semester Genap 2013/2020

0D

Made with PosterMyWall.com


https://it.maranatha.edu/
https://it.maranatha.edu/

APLIKASI MANAJEMEN KLINIK PERSADA PAPUA BARAT



https://it.maranatha.edu/
https://it.maranatha.edu/

Christian Chastro

Perbandingan Pengembangan 1672006
.iéﬁldla{'%sel INFORMASI F ront-E nd Men gg una ka n christian.chastro.christianc@gmail.com
Blade Template dan Vue Js Dibimbing oleh
Erico Darmawan H., S. Kom., M.T.
Deskripsi Kecepatan Scripting
Membandingkan pengembangan front-end menggunakan Blade Template yang merupakan
templating engine dari Laravel, dibandingkan dengan framework VVue Js yang merupakan @3 v

salah satu framework front-end yang menggunakan bahasa pemrograman JavaScript.
Hal-hal yang diuji Performa, diuji menggunakan Chrome DevTools Audits Panel. 355 ms 666 70ms

Kecepatan Scripting, diuji menggunakan Chrome DevTools Timeline Panel. e

Hasil yang didapatkan performa Blade Template lebih baik dibandingkan dengan Vue JS. »i_i i X1 DU S
Performa Vue Js lebih stabil dibandingkan dengan Blade Template. ErE N HE
Kecepatan Scripting Blade Template jauh lebih cepat dibandingkan dengan Vue Js.

Tampilan Website Performa
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FAKULTAS

TEKNOLOGI INFORMASI
Nevin Syahputra (1672010) | Meliana Christianti J., S.Kom., MT.

nevinsyahputrall@gmail.com MNevin Syahputra

@ Tampilan Website %Y Use case Diagram

Tampilan Halaman Awal

#1 Deskripsi

Loww Covne Do e e whe Tegan ik

Pada akhir perkuliahan mahasiswa Pl ———
akan diminta membuat sebuah poster . -
yang mendeskripsikan tugas akhir
yang dibuat untuk ditampilkan di
acara pameran tugas akhir. Acara
pameran tersebut belum memiliki
sistemn online yang dapat
menampung data poster dan juga
yang dapat menampung nilai dari
dosen pembimbing.

Maka dibuat sebuah aplikasi website
yang dapat menampung nilai poster
mahasiswa dan data poster
mahasiswa. sehingga pengunjung
yang tidak dapat hadir bisa melihat
poster yang dipamerkan secara

Tampilan Halaman Admin

online.
Rumusan masalah Tujuan
1. Bagaimana Pembahasan
mengimplementasik | 1. pMembuat website
an website pameran | untuk acara pameran
Tugas Akhir yang Tugas Akhir ya
d'SU"?’kaﬂ '-"'"t”_l's digunakan mul
acara Hameran Tugas | semester ganjil
Akhir? 2019/2020.
) o Mot b Tampilan Halaman Dosen
rnemdaalt sistem untuk memudahkan
e dpat dosen member i R P ———
memudahkan dosen | nijlai poster kepada -
%Tnlgrerﬁklgﬁ. mal—.asi i Daftar Data Poster KESImDUIan
penilaian? - ) - - a
== 1. Aplikasi Website ini dapat
o menampung data poster pameran
pm | mahasiswa.

CERT Fearra -

2. Dapat menampung data nilai yva
akan diberikan dosen |::-|=m1:.|int:|i;gng
kepada mahasiswa yang telah
mengikuti pameran.

PR Y

CODEIGHNITER
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PERANCANGAN DAN IMPLEMENTASI NETWORK
MONITORING SYSTEM MENGGUNAKAN ZABBIX
PADA JARINGAN UNIVERSITAS KRISTEN MARANATHA

Hasil Implementasi Skema System

Sistem ini akan terpusat pada sebuah server
menggunakan aplikasi Zabbix yang akan
mengawasi kondisi terkini pada jaringan,

disertai pula dengan pemetaan jaringan dan

kondisi dari link yang menghubungkan antar
perangkat dalam jaringan seperti router,
switch, dan komputer client. Pada penelitian
ini akan difokuskan pada switch.

Untuk perangkat seperti switch perlu adanya

pengaturan pada SNMP.

Selain itu, akan dibuat peringatan dini yang

bersifat dependency parent and child switch.

Dependency parent and child switch adalah

apabila terputus koneksi parent switch atau

distribution switch, maka child switch atau
access switch tidak mengrim alert sejumlah
child switch yang terhubung dengan parent
switch. Alert yang diberikanberupa pesan
peringatan kepada network administrator
menggunakan media Telegram.

Zabbix adalah software bersifat webbase yang
dapat memonitoring berbagai parameter
jaringan, kesehatan, dan menghubungkan

server. Zabbix menggunakan mekanisme alert
fleksibel yang memungkinkan pengguna
mengkonfigurasi alert berbasis email atau
beberapa media penyampian lain. Alert ini

guna reaksi cepat menangani masalah server
atau pun masalah lainnya. Fitur report dan

visualisasi data yang dimiliki

. S
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Christian; Billy Susanto Panca, S.T.,M.T.
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Feature Maps

Alert Pada Telegram

Responden : Administrator Jaringan
Divisi Pengelolaan Infrastruktur
Direktorat Informasi
Universitas Kristen Maranatha

Dashboard

Pertanyaan

Hasil Survey Kepada Administrator Jaringan

Berdasarkan hasil survey yang telah didemolakan kepada Administrator
Jaringan,dengan adanya Zabbix Administrator Jaringan merasa sangat
terbantu dengan feature yang telah dibuat guna mendukung

produktifitas dan kinerja mereka.

MANAGER/ Zabbix
Zabbix Interface AGENT

@i WEH SNMP

Ubuntu Server e

Zabbix Database

Zabbix yang berada pada sebuah virtual machine.
Sedangkan Agent terduru dari manageable switch
yang tersebar pada setiap gedung yang ada di
Universitas Kristen Maranatha dimana dapat
dimonitor menggunakan protocol SNMP

Topologi

Gedung Serba Guna

GSG Lt 01 GSG Lt 02 GSG Lt 03 GSG Lt. 04 GSG Lt 05

Ee—— —— o— — S —

. _J

== e EEElle Eﬂm

~GSGIE OB “CSGE 05 z
XX.XX.10.107 XX.%X.10.108 XX.XX.10.109 XX.XX.10.110 XX.XX.10.111 XX.XX.10.112

. >
Dengan adanya Zabbix, Administrator Jaringan
dapat terbantu dalam menemukan permasalahan
yang terjadi dilapangan dikarenakan adanya alert
dengan media Telegram akan menginfokan
permasalahan yang terjadi pada perangkat yang
bermasalah dan dapat mengakses dokumen i
denah jaringan saat diperlukan tanpa mengg
denah fisik.

o

Contact Info : souwchris@gmail.com / +6282198811871

Tugas Akhir Semester Genap 2019/20
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FAKULTAS PENGENALAN SIMBOL MATEMAT_IK«&DEN’,GAN METODE

TEKNOLOGI INFORMASI  CONVOLUTIONAL NEURAL NETWORK: {

Nama : Alvin Kusuma Putra | NRP : 1672028
Pembimbing : Hendra Bunyamin, S.Si., M.T.

&
ABSTRAK

Pengenalan tulisan tangan simbol matematika memiliki masalah dalam ©

bidang pattern recognition dan hal itu yang membuat lebih sulit untuk dideteksi ‘ i v y /
daripada tulisan tangan biasa. Struktur penulisan yang kompleks dan simbol B . : i . 9

alancin > - D
matematika yang beragam membuat tulisan tangan ekspresi matematika sulit 4 Data 9 InPUt Sy Klasifikasi OUtPUt

dilakukan proses® segmentasi, rekognisi simbol dan analisis struktur. Proses N “
tersebut digunakan untuk mengubah ekspresi matematika tulisan tangan " \\
menjadi format teks digital seperti LaTeX atau MathML. Dalam hal ini, proses —_ N
rekognisi simbol atau pengenalan simbol menjadi fokus dalam penelitian, HA

dengan membandingkan beberapa model yang terdapat dalam metode

Convolutional Neural Network dan mencari nilai akurasi yang terbesar. [ TrainingEpochs | | ResNet34 DenseNet121 : <

Convolutional Neural Network (CNN) adalah salah satu metode yang dapat ‘ 4
digunakan untuk mengenali tulisan tangan dengan sangat akurat, ' dalam 25 Validation Loss 3. N
penelitian ini CNN akan digunakan untuk mengenali simbol dalam ekspresi Yo 3.44 \
matematika dan akan diuji dengan model ResNet34 dan DenseNetl21. - N\ "
- L. ’ : E 50 Validation Loss 19.48%
Penelitian ini juga menjelaskan bagaimana menerapkan metode deep learning
75 7 fon Loss

95.33% 07% -\

seperti CNN yang dapat membedakan suatu objek dalam gambar, dan setelah
dua model diuji, kami belajar bahwa kedua model memiliki kinerja dan

Validation Loss

jika dibandingkan dengan model ResNet34 dalam tingkat akurasi.
\ Validation Loss
TUJUAN X Accuracy

arsitektur yang berbeda, model DenseNetl21l menjadi model yang lebih baik
.

1.Dapat mengetahui proses pengenalan tulisan tangan simbel matematika dengan | C
menggunakan metode Convolutional Neural Network. KESIMPULAN .
2. Mengetahui perbandingan keakuratan metode Convolutional Neural Network dalam ‘ 3 e
pengenalan simbol matematika. } Penelitian ini berhasil mendeteksi simbol matematikaydng menggunakan input dari tulisan

/' tangan simbol matematika. -
/' 2. Dapat mengimplementasikan metode CNN dengan model ResNet34 dan DenseNet121
) & untuk ' mengenal tulisan tangan simbol matematika.
‘ 3. Dihasilkan akurasi-pada.model DenseNet121 lebih tinggi dibandingkan dengan ResNet34

/ > )
5
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FAKULTAS
TEKNOLOGI INFORMASI

Oleh Henry Timothy Halim Nuradi
Dibimbing Billy Susanto Panca, ST., MT

Mengumpulkan d
dari NOC
etaan Access
zukuran metrik QO
belum konfigur
oot power, £S5
Access point pada
gedung GWM
Pengukuran metrik
QOS sesudah
KESIMPULAN Heren
1. Hasil konfigurasi channel manual berhasil P e T— alisis data kor
= ata Pengujian roughput itter (ms dan hasil konfigu
meningkatkan throughput sebesar 30,02% -4 e d T
2. Hasil konfigurasi channel manual berhasil | .
meningkatkan kestabilan jaringan pada Hasil i 23,15 alisis pada NO
o pengujian lantai
jitter dengan penurunan sebesar 89,12% 1, 4, 10, dan 12 v
3. Hasil konfigurasi channel manual berhasil Selesa

meningkatkan kestabilan jaringan pada

parameter loss dengan penurunan sebesar Contact: - =
91,04% Henrytimothyhalim@gmail.com/+6281573999278 Tugas Akhir Semester Genap 2019) =24
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FAKULTAS
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1 | Deskripsi 2 | Use Case Diagram
Tampilan
Pada projek ini mahasiswa diminta Use Case DKS p l
membuat sebuah website untuk p
instansi Maranatha. Instantsi ini Kelola kerjasama
mengurus semua kerjasama yang -
terjadi di Maranatha tetapi belum ada —
sistem online yang dapat menampung ,
kerjasama dan dokumen-dokumen Keiola mitra ek = o s o e
vangiadam . /. 000 ] e 0 &t (Tmee memem e
Maka DIbuatlah Dashboard untuk Kelola PIC O (AT e
membantu admin dalam pengolahan .
dokumen dan bisa dilakukan secara on
online. £
/
\
] \ Lihat PIC - -
3 | Kesimpulan Admin vy
oleh mitra
Aplikasi ini dapat S
menampung dokumen Lihat users
serta mengambil dokumen.
Perbarui user
Memasukan dokumen -
dapat dilakukan secara

online sehingga
mempermudah dalam
pekerjaan Instantsi
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FAKULTAS
TEKNOLOGI INFORMASI

TUGAS AKHIR SEMESTER GENAP 2019/2020

Nama : Shafira Putri Kurniawan (1672040)
Email : shafirabestforever@gmail.com
Pembimbing: Ir. Teddy Marcus Zakaria, M.T.

Perancangan Sistem Informasi Pelayanan Masyarakat Tingkat Desa dan Tingkat
di Kabupaten Bandung Barat Berbasis Website E-Government

Pelayanan masyarakat di desa dan di
kecamatan wilayah Kabupaten Bandung
Barat saat ini, masih berorientasi pada
hardcopy yang membutuhkan banyak
kertas. Implementasi Sistem website
E-Government yang dikembangkan dalam
desa dan kecamatan ini meliputi data hasil
pelayanan surat keterangan menjadi akurat
dan handal, karena perekaman data
langsung dari website pelayanan ke data-
base dan pengolahan data.

Website E-Government didefinisikan
sebagai suatu mekanisme interaksi baru
antara pemerintah dengan masyarakat dan
pihak-pihak lain yang berkepentingan,
dimana pemanfaatan teknologi komunikasi
dengan tujuan meningkatkan kualitas
pelayanan masyarakat

Desain

Sistem Aplikasi

Website

Website Pelayanan Masyarakat
Tingkat Desa dan Kecamatan
Kabupaten Bandung Barat
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Yafet Raphael (1672066)

Latar Belakang

Sistem penilaian pada sekolah di Indonesia
memiliki tata cara penilaian nya masing-masing.
Penilaian akhir berupa laporan yvang berisi nilai-
nilai sekaligus komentar dari guru. Jumlah
siswa dan guru yvang berbeda jauh

rren ibatkan guru kesulitan dan dapat terjadi
kesalahan dalam penilaian. Oleh karena itu
dibutuhkan aplikasi yang dapat membantu
proses penilaian yvang dilakukan oleh guru.

Maka dibuatlah sebuah aplikasi berbasis
prograssive wab apps vang dapat membantu
ﬁuru melakukan proses penilaian dan juga

apat memberikan informasi nilai kepada siswa
secara real-time.

1. Bagaimana
merancang sebuah
sistem manajemen
sekolah berbasis
pragressive web apps ?

Tujuan

1. Merancang sebuah
sistem manajemean
sekolah berbasis
progressive web apps.

2. Bagaimana
merancang sebuah
sistem manajemen
sekolah yang dapat
membantu dalam
proses input nilai
terhadap siswa ?

2. Merancang sebuah
sistem manajemen
sekolah yang dapat
membantu proses
input nilai yang
dilakukan oleh guru
terhadap siswa

Pembimbing : Dr.Bernard R. Suteja, S.Kom., M.Kom.

= SIMAS Register - SIMAS Guru

1GF20 IPAOT - 1672003

Wirarda
BaO1AA - 8D

I Berpa wusmanii

[—— Baniiuz - B

FPan1iaE
PA012
FAaDTRGE
PADT23
BAD1AN - @

PADAE
UPDATE

PADTAE

Progressive Web Apps

Progressive web apps dapat
digambarkan seperti kumpulan dari
teknologi, konsep desain dan web
API (Application Programming
Interface) yang bekerja secara
bersamaan untuk memberikan
sentuhan layaknya sebuah aplikasi
native.

Tugas Akhir Semester Genap 2019/2020

4  Miranda - 1672003

Sudah baik, Hngkatcan,

UPDATE

lonic Framework

lonie framework adalah sebuah framework yang
dikembangkan menggunakan Angular dan
Apache Cordova. lonic ini dapat digunakan
untuk meangembangkan aplikasi hybrid. Aplikasi
hybrid adalah aplikasi yvang dapat berjalan pada
beberapa platform tanpa harus
mengembangkan aplikasi tersebut secara
terpisah, karena setiap platform memiliki

tools yang berbeda. lonic memiliki integrasi
dengan Angular, Vue, dan React.

L

it

Sy

i
(v nw’)

Comeny

o [

Kesimpulan

1. Aplikasi ini dapat membantu
proses penilaian siswa oleh guru.

2. Aplikasi ini dapat memberikan
siswa akses untuk melihat nilai
secara real-time.
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VIRTUAL ASSISTANT UNTUK SISTEM

FAKULTAS

B MANAJEMEN SEKOLAH DENGAN
MENGGUNAKAN LANDBOT

Louren Fermando (1672074) < Tu?asGAkhir
Pembimbing : Dr. Bernard R. Suteja, S.Kom., M.Kom. emesz%r'@/%ng

Latar Belakang @ Teknologi Tujuan {:CE}' Desain sistem

- Kebingungan pengguna dalam
mencari informasi dalam sebuah
website karena banyaknya fitur

dalam suatu website. mendukung sebuah sistem

- tujuan dari tugas akhir ini adalah - _ p
' " ¢ chatbot sehingga menjawahb
embuat otomatisasi Komunikas Landbot.io ribor sehinggs menjeus

. Membuat otomatisasi alur dan
skenario percakapan mengenai
fitur-fitur website untuk

antara pengguna dan admin agar
pengguna dapat menggunakan
fitur-fitur website secara cepat.
Otamatisasi yang buat adalah
dalam bentuk chatbot dimana
pengguna dalam melakukan
percakapan dalam bentuk pesan
kepada bot yang telah dirancang.

pengguna yang umum dan [ ]
membantu pengguna

mendapatkan informasi yang * E
tepat dari pertanyaan pengguna. &
- Membuat chatbot yang
berizikan fitur utama dalam . -
website agar pengguna bisa U ser
memahami dan menikmati fitur
website dengan cepat.
*  Melakukan penelitian mengenai
teknologi chatbot dalam
Landbot

{:CE} Contoh Arsitektur

Kesimpulan

- landbotio dapat membuat
beberapa fitur sesuai dengan
keinginnan peneliti
- chatbot ini pun bisa di
implementasikan di website
dengan mudah dikarenakan
landbotio sudah menyediakan
script sehingga peneliti bisa
memasukannya kedalam
website

B

T
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Y s Implementasi dan Pengembangan Tugas Akhir
i/ TEENOLOBH INCORMATE Aplikasi Berbasis Web untuk Semesler
Pendukung Keputusan Beasiswa di Genap
Universitas Kristen Maranatha 2019/2020
ATAR TUJUAN METODE AHP
ELAKANG PEMBAHASAN

} Tujuan

——.—

} Kriteria & Subkriteria

FLEKSIBILITAS METODE AHP

Perhitungan Dengan Metode AHP

Powreed by

5 PIKTOCHART
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PEMBUATAN WEBSITE
DAN ANALISA DIGITAL MARKETING
PADA USAHA RESTAURANT
ANGKRINGAN BAPA AMPI

TUGAS AKHIR SEMESTER
GENAP 2019/2020

PENGANTAR

unia bisnis telah ‘berkembang pesat seiring
D perkembangannya  zaman, sekarang ini kon-

sumen akan lebih: mempertimbangkan produk
atau jasa yang akan mereka beli atau gunakan. Para
pebisnis tentu saja harus mempertimbangkan mengenai
Digital Marketing. Digital Marketing adalah Suatu cara
untuk mempromosikan sebuah produk menggunakan
media digital/internet yang jangkauannya luas dan juga
dapat berinteraksi-dengan calon konsumen salah satu
contohnya dapat diterapkan pada sosial media. Peneli=—

. tian ini menggunakan website dan sosial media insta-

gram dan facebook sebagai sarana pemasaran online.

RUMUSAN MASALAH

1. Bagaimana membuat sistem yang dapat mem-
bantu promeosi angkringan?

2. Bagaimana }ﬁeningkatkan promosi dan penjua-
lan pada Restaurant Angkringan Bapa Ampi?

3. Bagalmana penerapan digital marketing pada
situs web, instagram dan facebook untuk mening-
katkanjumlah page view, reach, follower, engage-
ment, traffic dan click pada Angkringan Bapa
Ampi?

TARGET PEMASARAN

Website

= Visitor : 100
Instagram

+ Kampanye 12

« Follower : 100

- Reach : 250/Kampanye
Facebook

= Follower : 50

RENCANA KEGIATAN KAMPANYE

Rencana kegiatan kampanye yang akan dilakukan adalah dengan melak-
sanakan metode-metode Digital Marketing (Search Engine Optimization
(SEO), Social Media Marketing, Content Marketing, E-mail Marketing) se-
menarik mungkin sehingga dapat meningkatkan jumlah visitor pada website.
Rencana pelaksanaan Email Marketing dilakukan ketika pemilik Restoran
memberikan promo dalam periode tertentu, maka promo tersebut akan
dikirimkan melalui email kepada pelanggan yang sudah mendaftarkan email
mereka. Sedangkan Content Marketing akan melakukan pembuatan konten
yang akan di upload di situs website, Instagram dan Facebook.

ANALISA

es

L»‘!A F_HuUrHIIHL, WEBSITE

\NGKRINGAN BAPA AMPI

Promosi pada Instagram
menghasilkan :
+ 18.225 jangkauan
- 78 pengikut baru
- 52 website klik
- 254 profile visit

SIMPULAN

Penggunaan Wordpress sebagai sarana pembuatan dan
pengembangan website sudah sesuai dan penggunaan
google analytic untuk memantau perkembangan website seh-
ingga dapat membantu melakukan analisis yang cukup baik .
terhadap website. 2

- Penyampaian informasi menggunakan sarana
media sosial Instagram serta penggunaan in-

sight Instagram untuk melakukan analisis sudah ::

cukup baik:

- Penyampaian informasi menggunakan sarana
media sosial Facebook: kurang efektif karena
Facebook Angkringan Bapa Ampi tidak memiliki
pengaruh besar terhadap penyampaian informa-
si mengenai Angkringan Bapa Ampi dan peng-
gunaan Facebook insight sudah cukup baik.

- Dan berdasarkan hasil yang didapatkan, dapat
dikatakan kegiatan digital marketing dapat mem-
bantu meningkatkan brand awareness mas-
yarakat terhadap produk/jasa yang ditawarkan
melalui postingan dan promosi di media sosial
maupun artikel yang di buat di website.

SARAN

Saran untuk kedepannya sebaiknya konten di
post lebih terjadwal, memaksnmalkan penggu-
naan digital marketing dengan promosi berba-
yar, selain itu memperkenalkan produk dan
konten lebih maksimal kedepannya Sert mem-
buat campaign yang lebih menarik ag dapat
“menarik minat dari pengguna SOSIa[ ‘media dan';

- lebih tepat sasaran lagi: ~ T

DANIEL HENDRIK = 1373C 31

DOSEN PEMBIMBING : DIANA TRIVENA YULIANTI SKOM., M.T. - 720211
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Sistem Informasi Pengingat Pembayaran dan
FAKULTAS Pengiriman dalam Inventarisasi Barang pada CV.

UERNOLOGENEOR N AS Sinar Cemerlang Cirebon
1573012 - Ivan Chendana

Deskripsi Desain Sistem Flowchart

. T e —— Pelangzan Inventaris Sales Management

¥a

CV. Sinar Cemerlang adalah suatu perusahaan
di kota Cirebon yang bergerak di dalam
bidang pendistibusian produk-produk
kecantikan seperti make-up, lipstik,
eye-liner, dan lain-lain. Perusahaan ini
memiliki aplikasi yang mencatat data

:roduk dimana pengguna dapat melihat —_— E——
itel masing-masing produk yang saat ini e e
tersedia di dalam gudang. Proses pembelian =es= == =
dimulai dari pembelian produk-produk
kecantikan dari perusahaan pemroduksi,
lalu produk-produk tersebut akan dicatat Data Pemesanan
merek, kategori, harga, dan jumlah
pembelian dari masing-masing produk
tersebut ke dalam catatan ditel pembelian.
Kemudian, produk-&roduk yang dibeli
akan disimpan ke dalam gudang. Setelah
dilakukan pencatatan, jumlah stok

[y —

Reminder

barangpesanan

produk-produk yan& dibeli akan bertambah I
secara otomatis di dalam catatan data ———— I —
produk. Proses penjualan dimulai dari s 5 ! ST T

sebuah pengecer yang memesan produk-produk

yang dibutuhkan kepada perusahaan, lalu — Melakukan
perusahaan akan mencatat nama pengecer s E = B penpri
yang memesan, produk pesanan, dan = = z
jumlah masing-masing produk pesanan = = [
sei ke dalam ca‘t:’ta'n: ditc:’l ﬁ(emesanan. = 2 = =
elanjutnya, produk-produk pesanan akan
dikirimkan kepada pengecer yang memesan. Data Produk
Pembayaran dapat dilakukan setelah atau Kesimpulan
__ sebelum terjadi pengiriman. Setelah P
da'}:a':‘“:::‘k::;‘:“::::; al';l:;l:‘::i‘:’:il:";ol:“mk = s 1. Aplikasi ini memungkinkan pengguna untuk
catatan datagproduk. Setelah proses PR = : —— melihat data-data yang ada seperti data pemesanan,
pemesanan selesai, Catatan untuk ditel e ; > ¢ reminder, data pelanggan, data produk, detail
s e teu:_ebrt akan ldai“';'b""’l:‘ —_— =TT = pembelian, dan detail penjualan.
i:i paerl':l‘ l;a::;:rhl:teik'::ng:taia; ﬁe:::;a::: e 2. Aplikasi ini dapat memudahkan pengguna untuk
dan pengiriman yang sedang berjalan e —— — mengelola setiap data yang ada serta data-data

untuk diselesaikan sebelum melewati AP
tanggal jatuh tempo yang telah ditentukan.
Oleh karena itu, perusahaan ini membutuhkan
aplikasi pengingat pembayaran dan
pengiriman produk pada pengecer-pengecer = > x
yang bersangkutan. Ditel Pembelian Ditel Penjualan

barang yang masuk maupun yang keluar, sehingga
proses-proses yang ada akan lebih cepat dan akurat.
3. Aplikasi ini menggunakan aplikasi yang d t
menyimpan basis data yakni XAMPP My

T
HHIHHT
jiL.alif

i

Iivan.chendana@yahoo.com Tugas Akhir Semester Genap 2019/20
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TEKNOLOGI INFORMASI el M M M H ﬂ
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TUGAS AKHIR SEMESTER GENAP 2019/2020

PROTOTYPE PENGOLAHAN
DATA SENSOR ARDUINO PADA EY ST £
VERTIKAL HIDROPONIK DENGAN | |

BUZZER DAN RELAY .
Rangga Adikusuma (1673001) u,.,n.,,, ;
rangga.adikusumaa@gmail.com m m

manyala
ketika Suhu lebih
Kecll dan 25

flowchart system

Dr. Bernard R. Suteja, S.kom., M.kom.

@ Channel Data Test

Pengolahan data pada sensor Arduino dengan menggunakan buzzer dan relay pada vertikal

— Temperatur Udara

hidroponik akan sangat membantu dari segi peringatan, pengaturan suhu, pengaturan flow air,

1705 1951 22:38 0125 0411 0658  09:45 1231 1578

dan pengaturan nutrisi. Kita dapat mengakses atau melihat secara realtime dengan menggu-

nakan Thingspeak yang tersedia di website maupun smartphone. selain itu nada peringatan
juga berguna sekali untuk cepat memberitahu orang sekitar untuk segera membenahi apa .?
50

yang bermasalah pada sistem tersebut. misalnya ada sensor yang tidak terbaca karena kabel
— Kelembapan Udara

terlepas. sistem akan mengeluarkan suara untuk memberitahu pemilik. Sedangkan lampu ber-
1705 1951 2238 0125 0411 0658  09:45 1231 1518

fungsi untuk membuat suhu disekitar sesuai dengan tanaman.

— pH Air

Description

1705 1951 2238 0126 0411 0658 0945 1231 1518

tampilan thingspeak
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FAKULTAS
TEKNOLOGI INFORMASI
TOGAF Framework (The Open

Pemodelan Sistem Informasi Aplikasi Keuangan Group  Architecture  Framework) [NGUSLETRLEINC

H merupakan salah satu framework yang Enterprise :
Mahasiswa menggunakan TOGAF Framework 9.1 pada  |iffs i i Sl oirektorat keuangan
architecture. Togaf ini bersifat open Direktorat Informasi
Perusahaan x source sehingga semua orang dapat Direktorat Akademik
Malaika Ferdyansyah - 1673005 Tivur Gantini, ST. MT - 710071 menerapkannya pada perusahaan.

Tugas Akhir Semester Genap 2019/2020

LATAR BELAKANG 2 FASE A ARCHITECTURE VISION 3.FASE B BUSINESS ARCHITECTURE

= Sistem Informasi sekarang ini  banyak
diterapkan pada berbagai jenis perusahaan
dengan adanya sistem informasi maka data
pada sebuah organisasi atau perusahaan dapat
diolah dan disebarluaskan dengan lebih
terkoordinasi dan selaras.

e Perusahaan X  merupakan salah  satu
perusahaan yang menerapkan sistem informasi

o
%
¢

SUPPORT ACTIVITIE

o

X UeByparueg usBusnay| jeiopjeilg

keuangan mahasiswa. Namun dalam penerapan Sirmai T | i — = I
nya belum ada pendokum_e,ntu,s[on yang jelas. et ! == S
Sehingga dibutuhkan sebuah dokumentasi agar memerifsalual _ [ '
pelayanan yang diberikan kepada mahasiswa : SRR =] [EHEROA==]
bisa dilakukan cepat, terkoordinasi dan selaras. ' s h

* Untuk mewudujkannya dibutuhkan pemodelan
sistem informasi sehingga proses bisnis dan PRIMARY ACTIVITIES
teknologi bersinergi.

- Framework yang digunakan untuk membuat 5.FASE D TECHNOLOGY METODE PENELITIAN
pemodelan sistem informasi adalah TOGAF 91 I -~ ARCHITECTURE - Melakukan Studi Literatur

dimulai dari Fase Preliminary sampai dengan
Fase D Togaf Technology Architecture.

KESIHPULA" * Topologi jaringan yang

digunakan perusahaan memiliki
tiga provider yaitu indosat,

Framework TOGAF Framework Zachman Framework FEAF

« Dengan dibuatnya dokumentasi sistem Pasiss perbacas macing susay fmmeevek

informasi keuangan ini maka bagaimana e abum e Kmsarer Lintas, Moratel
proses bisnls yang  diokvkan dan | T
i 1 i 1 nya masuk router yan sama
bagaimana alur sistem informasi keuangan kgmudion il ki sv?itch Data Primer Data Sekunder
bekerja dapat terlihat dengan jelas. ; 2
Dok el oy K & £ K e sehingga jika ada salah satu ’
* Dokumentasi ini akan bermanfaat untu provider yang mati maka A permmrilibion Bamsikaan
dijadikan sebagai referensi apa saja yang b o provider yang satu lagi dapat T il ol Al isten yoing Sl parasil

harus diubah dan diperbaiki saat akan menanggung.
melakukan perubahan di perusahaan
dengan melihat dokumentasi yang ada di
setiap fase.

a4

Menerapkan TOGAF Framework untuk Sistem Informasi Keuangan Mahasiswa
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Penerapan Dan Analisis
| 8 Pemasaran Digital pada
ugas Akhir |3 sekolah Pelangi Harapan Bangsa

Semester Genap 2019,/2020
| |8 avid Agustin Herman Susilo B an d un g

\STE
o¥RIsTEY

“2) FAKULTAS
5/ TEKNOLOGI INFORMASI

Sinme”

Pembimbing: Diana Trivena Yulianti, S.Kom., MT.

Sekolah Pelangi Harapan Bangsa
merupakan salah satu sekolah yang
melakukan proses digital marketing.

Proses digital marketing yang dilakukan
bertujuan untuk memperkenalkan
keberadaan Sekolah Pelangi Harapan
Bangsa serta mencoba untuk menarik
konsumen-konsumen baru.
Rencana digital marketing yang dilakukan
adalah unggahan berbagai hal yang
bersangkutan dengan Sekolah Pelangi
Harapan Bangsa. Beberapa hal yang diunggah . — - ] y| Ge |
antara lain berbagai kegiatan yang berada - : -1 LY 1 Swech  Wen woned
didalam dan diluar lingkungan sekolah, ' ] [ | [ e [o%]
konten edukasi bagi orang tua, kutipan-
kutipan motivasi, dan lain-lain. Hal-hal
tersebut diunggah melalui sosial media

seperti Instagram dan Facebook serta 4 Jarasrois] aas | sar | asr [ 3am |y [ aom | sum | seem Je
website. Kemudian hasil campaign tersebut E——1% T T e f f

dianalisis dan dievaluasi melalui data yang
terdapat pada Instagram Insight untuk
aplikasi Instagram dan Facebook Insight
untuk aplikasi Facebook. Sedangkan untuk
website dapat dilihat melalui Google Analytic|

INSTAGRAM REPORT
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ﬁf;_f"q; FAKULTAS Zefanya Laksa Suherman Dosen Pembimbing :

1673008 Dr.Bernard R. Suteja, S.Kom.. M.Kom.
TEKNOLOGI INFORMASI zefanyasuherman@gmail.com Tugas Akhir Semester Genap 2019/2020

Deskripsi

Prototype ini merupakan sebuah sistem yang dirancang
untuk dapat digunakan pada media tanam hidroponik.
Sistemn ini mempunyai fitur yaitu dapat merekam temperatur
udara, kelembapan udara, debit air, dan tingkat pH pada air.
Sistem menggunakan Arduino Uno sebagai komputer yang
menjalankan sistem dan menggunakan tiga jenis sensor
yang berbeda untuk melakukan perekaman. Sistem akan
melakukan looping agar media tanam hidroponik dapat terus
terpantau kondisinya.

.

Struktur

l/ N T | R s =, GO Chyanei Data Teex
' o E > o
Rk e S |
Y

)
)

Data yang telah direkam dengan
menggunakan sensor akan dikumpulkan
kepada Arduinc Uno. Data yang telah
terkumpul akan diunggah menuju Thingspeak
dan data dapat dipantau dengan

Media tanam hidroponik menggunakan struktur dengan
bahan utama pipa PVC. Media tanam hidroponik juga
dilengkapi dengan kotak penyimpanan air yang terletak
pada bagian tengah. Air akan dipompa dari kotak
penyimpanan air menuju bagian atas dan air akan

m 3 disalurkan kepada lima pipa tempat media tanam merjggunakan e yvebsrte Thlngsp.eak.
@ : ; . : : i Selain menggunakan Thingspeak, data juga
hidroponik dan air akan kembali menuju penampung air. 5 S
’m m M X ) ' dapat di pantau dengan menggunakan aplikasi
Sistemn ditempatkan pada sebuah kotak berbahan triplek yang mobile ThingView Free.
@ diletakkan pada bagian luar kotak penyimpanan air. Sistem

Wman* ”@' ; [ — menggunakan adapter 8V untuk mensuplai aliran listrik kepada

seluruh komponen. Program
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Solusi tersebut bila dikaitkan dengan
inventive principle no.7, yaitu ‘Nested doll’,
isinya Place one object inside another;
place each object, in turn, inside the other
yaitu menambahkan buku-buku yang

FAKULTAS
TEKNOLOGI INFORMASI

1. Buku-buku di perpustakaan lengkap

101 Tanggapan

2. Webasite katalog perpustakaan
(http://catalog.maranatha.edu) mudah

digunakan
101 Tanggapan

mSangat Tidak Setuju
= Tidak Setju

= Sangat Tidak Setuju
= Setuju

= Tidak Semju

Sangat Setuju —

Sengat Setuju

Website katalog
Perpustakaan
(http://catalog.

\enambah buk
suai kebutuhan. perpustak
dikaitkan dengan inventive principle no.7, ‘Nested
doll’, isinya Place one object inside another; place
each object, in turn, inside the other yaitu
menambahkan satu komputer di daerah rak

diperlukan mahasiswa. ekonomi, seni rupa, dan sastra

4. Untuk menemukan buku di

perpustakaan sangat mudah
101 Tanggapan

3. Kecepatan dalam layanan peminjaman

koleksi perpustakaan sudah cepat
101 Tanggapan

= Sangat Tidak Setuju
= Tidak Senju
= Setuju

Sangat Setgu

= Sangat Tidak Setuju
= Tidak Semju
= Setuju

Sangat Setgu

Parameter Telmnik

1 Menambah buku-buku di perpustakaan | Manufacturing precision
sesuai kebutuhan #29

1

T

Website katalog perpustakaan dibuat lebih | Ease of repair #34

Keterangan

yvang diinginkan

Meningkatkan kecepatan dalam layanan | Speed =9
peminjaman buku di perpustakaan
Pencanian buku di perpustakaan di buat
lebih mudah

1a

Ease of repair #34
/aria Parameter Telnik

Menambah buku-buku di perpustakaan | Quantity of substance

sesuai kebutuhan /the matter 26

Website katalog perpustakaan dibuat lebih | Loss of time #25

mudah dalam penggunaan pencarian buku

vang diinginkan

Keterangan

| Meningkatkan kecepatan dalam layanan | Loss of energy #22
injaman buku di perpustakaan
Pencanan buku di perpustakaan di buat

lebih mudah

Loss of information #24

[~
Inventive Pincipal
- 4

Manufacturing precision #29 vs  Quantitv of
X2 |

substance /the matter #26
X2 Ease of repair #34 vs Loss of time #25
Speed #9 vs Loss of energy #22
Ease of repair #34 vs Loss of information #24

Inventive
Principle
7,27



https://it.maranatha.edu/
https://it.maranatha.edu/

6:\ FAKULTAS
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Exploratory
[}aﬂxll\rn:hysus
Terhadap

\{CuJTHJhna[)cnhy
Trending Dataset

Tugas Akhir Semester Genap 2019/2020

ABI VEGARI
16703010

adalah situs web berbagi video yang
memungkinkan pengguna untuk mengunggah videonya
sendiri serta menonton, berkomentar, dan menyukai video
yang dibuat oleh pengguna lainnya.

Video di YouTube dapat masuk ke tab 'Trending' yang
menampilkan video yang dianggap sedang tren oleh
YouTube. Situs bantuan YouTube mengatakan bahwa
mereka menggunakan banyak parameter untuk
menentukan tren. Tetapi, YouTube tidak menentukan
parameter dan angka yang pasti.

Maka, dilakukan analisis data pada dataset video dan
kategori di tiga negara yaitu Kanada, Inggris dan Amerika
Serikat menggunakan metode Exploratory Data Analysis.

Pemrosesan data dilakukan dengan Jupyter Notebook
dengan pustaka Pandas dan divisualisasikan dengan
pustaka Matplotlib, Seaborn, Bokeh, dan WordCloud.

Pengerjaan dimulai dari mengkonversi dataset ke bentuk
dataframe, menampilkan data, memvisualisasikan data
hingga mengambil makna dari informasi yang dihasilkan
dari hasil eksplorasi dan hasil visualisasi.

Hasil eksplorasi dan visualisasi data disajikan dalam bentuk
box plot, bar chart, line plot, dan awan kata yang
menunjukkan pola dalam kategori dan tag yang terdapat
pada data video.

PEMBIMBING :
SETIA BUDI, S.KOM, M.COMP., PH. D.

Dataset

Dataset Kaggle "Trending
YouTube Video
Statistics” Oleh Mitchell J.

Sejak
14 November 2017 -
14 Juni 2018

Eksplorasi dilakukan pada
dotaset Negara Canada,
Great Britain & United
States (Kesamaan
Bahasa).

dfcavidecs  heed!)

3 Datoser Kategort |JSON
3 Dataset Videa CSV

~hao x,xre-_,LrH\ ERknPEggty 202Q
UCSRE-6@-B22hp2BrDPcntcQ’ ,

assignable”:
=

wadeo e bendeng_tune ¢ chuneel_the  cusgoey_d putsian_tives taga vean Shes  crabe

AV e E PR IR Vichs  Esmcr/EVO 1©

EE NI

e Btveedp

ategon

Dataset Kategori
berformat JSON
dinormalisasi dan
dibentuk ulang ke
bentuk dotaframe

sty el Eemmee Vs TON WA T ARSI Sat Y 1188500

e TaE U TeR; Loy tn T
201713
IT19:3224 CooT
TR T T rapega ) Sare YU

2017
COTH-34°14 00T

Fim 5 Avmason
Auston & Vehecis
Masic
Pets & Lrimals
Sparts
Saot Moves Kegiatan eksplorasi
Travet & Evens yang dilakukan di
e penelitian ini

Soeseoyera

Peogie & Elogs
Objelk Eksplorasi

Ideutitikas Bentuk Dwstribusa Data Penooton i Tiap Kstezon
Idcurifikas: Bentuk Distribusi Data Likes di Tiap Katogon

Camedy

Emartanerent

Hasil

Eksplorasi

Berikut beberapa hasil olahan dataframe video
& kategori yang diclah dan divisualisasikan
dalam bentuk yang berbeda-beda

News 3 Fokios Idenmifiknst Bentuk Distribusi Data Dislikes i Tisg K
Howio & Sty Tdentifike Bentuk Dustribuss Dats Komentar < Tigp

Edecason

Scierce S Technology

BoxXeLor
MATPLOTLIB & SEABORN

Neroroms & Aot

Objek Eksplorasi

| Top-5 Kategors dengan Jumlal Video Tertingg & Terendah Yang Masuk Trending

Top-5 Channel dengan Jumlah Penonton Terbanyak

Top-S Chaumcl gl'dl.lg Sersg Masuk Treading

Objek Eksplorasi

Tdcatifikas: Jumlals Tertinggi. Terendah, Rata-Rata, dan Median Penontos dari Tiap Kategors |

Tdentifikasi umlah Tertingg:,

Terendah. Rata-Rata, dan Median Likes dari Tiap Kategori

| Identifikasi Jumlah Tertinggi. Terendah, Rata-Rata, dan Median Komentar dari Tiap Kategori

Objek Eksplorasi

catifikasi Jumlah Video yaug Irending Per Hari Badasarks

Objek Eksplorasi
2 Paling Banyak Digunakan

&= F;l pandas kagg

) canegory  widea_coune - camegory visea_coust W cowgory video_count 0P 5
T 22 Ermeranment 3451 T Py Tares 1 34 Eeletrement e EATECOR!
2 = Neaw & Poatcs a1 2 24 Enmeaarerent 7w Miaw T “‘M
5 Paaie i B i 3 h i Wi 0k i & s wee | SUMEAH VIDEO
e = e T B (ot TERTINGG!
s w0 Pra— PEeT) s 2 Howeo & Shte e 3 27 Peape 5 Boge 2% Mrm
CANADA GwEAT A UNITED STATES PANDAS)
BENTUK DISTRIBUSI DATA LIKES TIAP
KATEGORI DI UNITED STATES
i (BOXPLOT SEABORN)
[ ‘ T
r T -
z (] * H ¥ o3 § - ] 3 I | ]
§ >4
1 BAR CHART LIKES RATA-RATA
= TIAP KATEGOR! Df CANADA
(BAR CHART BOKEH)
II||||U T .
| LINE PLOT JUMLAH VIDEO TRENDING
PER HARI BERDASARKAN
. RATEGOR! DI GREAT BRITAIN
(LINEPLOT BOKEH)
ey
7AG VIDED — ="
YANG PALING
Bawyak
DICUNARAN = |
worocroun) [P Y L e

-
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ANALISIS LAYANAN TEKNOLOGI gﬁz i e
INFORMASI MENGGUNAKAN ITSM

mi&'i?fs‘%%%%é?fﬁé%“ﬁﬁis. DAN DSSO0O1 Mawia Muhasyaisa Rahmania - 1673011

UNIVERSITAS KRISTEN MARANATHA (UNIVERSITAS X) Adelia, S.Kom, M.T (Pembimbing)

Abstrak Ta hapan Persiapan Presentase Jawaban

Layanan teknolog informasi (Tl) merupakan kebutuhan yang penting tagi Ruang Lingkup Has! presentase jawabsan kuesioner penilsian ternacdsg leyanan splikas: Sistemn Axademik Terpadu
setap organisas:, sebagaimana Unwersias X mempunya: layanan Tl o Aplixasi SAT merupakan sol«asiyang digunakan olen mahssisws, dosen, dan karnyawan yang oDemanggung (SAT) yang dibag berdasarkan 3 kategori dapat dilihat sebags: benkut
budang akademik yaitu aphkasi sistem akademik terpadu (SAT) yang bisa = jawab terhacdap akademix di U X. Untuk mengidentifikasi pengguna aplikasi yang akan menjadi bahan analisis
o gkses gan sangst dibuwhkan bag seluruh mahasiswa Universitas O mencakup mahasiswa aktif U X yang menggunakan aplikas SAT untuk informasi perkuliahan Hasi T Layaran Aslikasi SAT Yang cibagi Bercissarkan 3 Katagor
Oleh karens itu diperiukan kajan lebih lanjut ternadap kepuasan Layanan
mahasiswa dalam mengukur layanan splikasi SAT yang dibenkan, " * g 2 Stakenolder
3pskan sudah sesual denganyang diingin«an oleh setap manhasiswa Stakeholder yang bertanggung awab erhadap SAT yaitu staff direktorat bagan SAT dan konsumen yang
Universitas X dengan menggunakan manaemen Layanan Teknologi menggunakan SAT yaitu mahasswa, dosen, dan karyawsn yang bertanggung j@wab terhadap skademik. :
Informas: {IT&) can COBIT 50 DSSO1 S
3
Aplikas! Sistem Akademik Terpadu (SAT) ‘:
SAT merupakan aplikasi yang digunakan oleh mahasiswa sebaga: sentral mformasi perkulahan, SAT hanya 4
4
oisa diskses oleh mahasiswa yang mempunyai akun tersendin, serta memudahkan mahasiswa dalam melihat
< -, per<embangan per<uliznan dan semester awal sampa semester akhir. SAT daoat diakses melslu website dan
- —
oo ™ % o smartiphone, dengan masuk dalam website address sat maranatha edu atau bisa dengan mengunduh aphikas: El FEl ) E=] 2] 9] 200 145 423 7730 3
) = 5] s1| 3s 30 57| e | 1S =7 Ba5< 3
Kajian Teori A — s st
a] se| a7 kG 152 |33 73 2523 3
B I T S T 3 7 Fry T 7533 3
Kajan teori yang mendukung dalam penalitan anaksis syanan teknolog ) 3 35 35 £l 155 454 8360 5
1| 0| =5 EER INECN BT %70 2455 3
informasi Universitas X, meliput: — 3 ] o= z—gﬂ-ﬂ‘ ety 2
[ 37 N I G FE I R ) 5005 3
1 IT Service Management (ITSM ) merupakan ‘ayanan Tl yang berfokus 38 =] =1 5 27 120 E2 =5 3703 55
untuk meningkatkan kulistas ‘ayanan untuk memuaskan penggUNS ¥ ) B S
Lavanan Finr
Aeymnan; == B e az] xe] =0 = EEED =
2 COBIT 5.0 merupakan kerangka bisnis untuk 1313 kelola dan H 4 l A I . . D t 2; E j : ;: z % x ﬁ 3:2 2
—== o | =1 1o |
manaj@men perusahaan T1, dimana proses di dalamnya terdapat a S| n a ls l s a a = :g ﬁ z’ = :: —ﬁ' ﬁ ::i ﬁiﬁ :
Service and Suppert (DSS) yang salan satunys terdin dan DSS0! 1 Pandcking Sials Jauabn _-.;g :: __:; = z '—%_%'ﬁ‘g ::;3 :
. 35 2| 3| 36| 22| 20 =1 Be8s 3
yang mengelola operasi (Manage Operations), bertujuan untuk Pada penelitian ini direntukan jumiah Skal Likentyasitu 5 skala dengan Sengst Ticek Setus 37 ETN BTN ETN ) TN ) i Tear B3
mengelola proses yang dibutuhkan dalam melakukan prakiik Kt e 2i berikut Tidsk Setuu (TS} 2 - g-— EE :: g o —&] mwn _% a8 ::_!5 :
manajemen yang daoat diterapkan dalam suatu organisasi ¢an Reg-agu (RRY : 30 : 3%'_:, Z § ;; %‘__32. :; xi s:
Setuu 1S) 4 = L
memiliki proses yang dapat menjadikan referensi 2 Skor Ideal —~ =S, - = < Savua 20 w0 @ 80 o
A Hasil perhitungan skor «deal (knterium) dar kuesonar pentaian g nsn :.'..-r‘u : : : :
B . AR Sugn TS Tictwk Smtu | | i '
I stem ‘ ad
terhadap layanan aplikas Sstem Akademk Terpadu (SAT) gt Tkt s sts s Tadak Setuju STS s RR s ss
diperolen interval sebagar berikut
5 B. Sedangkan. hasil perhitungan skor ideal (kriterium) dari kussioner
- 4 T r—3
nilaian terhadap layanan aplikas: Sistem Akadamik Terpadu (SAT) 7. < . :
& i ap a;; i ¢ : o ) ST Berdasarkan hasil penelitian, sast in' lsyanan SAT yang berdasarkan 3 kaiegori lsyanan sudah cukup
= - yang dibag berdasarkan ategori dipercieh presentase sebaga e memenohi kebutuhan seluruh manasiswa Unversitas X Danass bussd penilsaan terhaden Ssanan splikasi SAT
& —
heclas \ W e yang makpuli Gyyanan stalt memiti nilal rata-rata omesentasa 75 34% yaitu masuk dalam siala Satups (S),

lay anan apkkasi memiliki nilai rate-rats presentsse adalah 82 59% yaitu masuk dselam skals Sengat Setuju

{88}, dan layanan fitur memiliki nila: rete-rata presentase adalah 80.£8% yaitu masuk dalam skala Sewu (S)

Hal i meoyaiacan batvs

st e ed

TREsAREN S
YRR EEE

ATSM. .,

IT Se I’Vi ce Mana ge ment Layanan Staff Layanan Aplikasi Layanan Fitur

. Aok £ £ kualitas layanan aplikasi SAT berdasarkan 3 kategori la /anan
sudah dapat memberikan pelayanan yang memuaskan._
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DESKRIPSI SINGKAT

UNIVERSITAS X MEMPUNYAI BANYAK SISTEM
APLIKASIH DAN WEBSITE UNTUK MENGELOLA
BERBAGAI KEBUTUHAN SALAH SATUNYA ADALAH
WEBSITE PENERIMAAN MAHASISWA BARU (PMB)
YANG BERGUNA UNTUK MENGELOLA CALON
MAHASISWA BARU YANG BERSTUDI DI UNIVERSITAS
X. PADA WEBSITE INI, CALON MAHASISWA DAPAT
MELAKUKAN PENDAFTARAN SECARA ONLINE D1
WEBSITE INI.

CALON MAHASISWA SERINGKALI MENGCALAMI
KESULITAN SAAT MENCINPUT SUATU INFORMASI
MISALNYA DIKARENAKAN TATA LETAK USER
INTERFACE YANG KURANC BAIK., INPUTAN YANC
TERLALU BANYAK DAN KURANG JELAS. SERTA
INFORMASI YANG KURANG LENGKAP SEHINGGA
PROSES PENDAFTARAN CALON MAHASISWA BARU
PUN TERHAMBAT

OLEH KARENA ITU, DIBUATLAH ANALISIS INPUT
DATA DAN USER INTERFACE DENGAN TEORI
KONTROL DARI RON WEBER YANG BERGUNA UNTUK
MEMINIMALISIR KESALAHAN/ KETIDAKJELASAN
DALAM MELAKUKAN PENDAFTARAN ONLINE DI
WEBSITE INI DAN KUESIONER.

KESIMPULAN

PERHITUNGAN DESAIN LAYAR INPUT DATA DARI
TEORI RON WEBER DIPEROLEH PERSENTASE
KESESUAIAN SKOR DENGAN NILAI 81.25%. APABILA
DIMASUKKAN KEDALAM KATEGORI PENETUAN SKOR
JAWABAN, MAKA HASILNYA SUDAH SANCAT BAIK

PERHITUNGAN VALIDASI DATA INPUT DARI TEORI
RON WEBER DIPEROLEH PERSENTASE KESESUAIAN
SKOR DENCAN NILAI 4£89%, SEHING APABILA
DIMASUKKAN KEDALAM KATEGORI PENETUAN SKOR
JAWABAN, MAKA HASILNYA SUDAH CUKUP BAIK

DARI PERHITUNCAN UNTUK KUESIONER DIPEROLEH

PERSENTASE SKOR DENCAN NILAI 83.719%.
SEHINGGA APABILA DIMASUKKAN KEDALAM
KATEGORI PENETUAN SKOR JAWABAN, MAKA

WEBSITE PENERIMAAN MAHASISWA BARU (PMB) INI
SUDAH SANGCAT BAIK.

RYAN SETYONO - 1673012 WEBSITE PMB
TUGAS AKHIR SEMESTER GENAP 2019/2020 pencinsaan Maliasiswa Bary

ALUR METODOLOGI
PENELITIAN
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RSENTASE SKALA
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GRAFIK RESPONDEN CONTOH A
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Pemodelan Sistem IRM (Studi Kasus Direktorat Sarana dan

TEKNOLOG! INFORMASI Prasarana Universitas Kristen Maranatha)

TUGAS AKHIR e e
ADELIA, S.KOM., M.T. SEMESTER GENAP 2019/2020 Hendre Agusiigl IECEE L

Deskripsi Singkat Use Case Pinjam Ruangan Physical Data Model
l—#u o o bT e %

IRM
66 _ -
e SEh =l =
N [T jadwal ruangan emeriksa surat peminjaman : «
“Smag : ruangan & ketersediaan ruangan i o = Measied o L Ry -

Peminjarn \ i <<include>> - — 1 U, noe UsedlD ={12) Brioeyuart:
—— <<extend>> _ i
- e v e Priairiia i
IRM atau Integrated Room - “ ]
. . Membuat surat peminjaman Direktur DSP Orteg. 3 e i

Management adalah sebuah aplikasi ruangan & booking ruangan 4 — - Ouphioe o e
an digunakan oleh Direktorat ) B vt nepsen
Scamm [] reciea ) 56

Sarana dan Prasarana untuk

mengatur manajemen ruangan di e

Universitas Kristen Maranatha. -
Fitur utama IRM vyang sering - _-_-E-_- = =
digunakan adalah fitur peminjaman -

dan penjadwalan ruangan. .

Saat ini aplikasi IRM  belum F ®

mempunyai pemodelan yang cukup W

hingga mempunyai kekurangan dan

berpotensial untuk dikembangkan. Kl i P enaalola RS AN

axtend
Menyiapkan ruangan yang akan dipakai w

Operator Ruangan

Dashboard

Dashboard

# Admin

Selamat Datang di IRM (Integrated Room Management)

15 RUANGAN TERPOPULER
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Pemodelan Sistem Informasi menggunakan TOGAF 9.1 dari
Preliminary Phase sampai dengan Phase D Technology Architecture

Joshia Yeremia

pada Sistem Penerimaan Mahasiswa Baru 1673016

Latar Belakang

* Salah satu sistem informasi yang digunakan di Universitas X adalah aplikasi
untuk Penerimaan Mahasiswa Baru (PMB). Aplikasi PMB digunakan untuk
mengelola data - data calon mahasiswa baru di universitas X. Saat ini belum
ada pemodelan sistem informasi yang terkait dengan proses PMB ini. Dan
juga ada beberapa masalah yang dihadapi oleh orang - orang yang terlibat
dalam proses PMB itu sendiri maupun penggunaan aplikasinya. Maka dari
itu dibutuhkan pemodelan yang terkait dengan proses PMB dan aplikasinya
agar dapat menjadi pedoman dalam menjalankan proses PMB dan

memberikan solusi terbaik dari setiap masalah yang dihadapi dalam proses
PMB maupun aplikasi PMB.

Metode Penelitian
Yy
1.Persiapan
Dalam mempersiapkan penelitian ini, penulis mempersiapkan hal — hal yang
dibutuhkan sebelum melakukan penelitian seperti mencari jurnal — jurnal yang
berkaitan dengan Togaf 9.1, mencari narasumber yang berkaitan langsung

dengan proses PMB dan aplikasi PMB, membuat pertanyaan yang berkaitan

dengan PMB dengan bantuan dari setiap fase yang ada di Togafo.1.
2. Pengumpulan Data

Ada 2 cara pengumpulan data yang dilakukan dalam penelitian ini, yaitu
pengumpulan data primer dan pengumpulan data sekunder

3. Analisis dan Penerapan
Untuk merancang Arsitektur Enterprise terlebih dahulu mempelajari studi
literatur yang akan dilakukan dengan cara mengumpulkan data dan mempelajari
segala informasi yang berubungan dengan togaf 9.1 dan mencari informasi dan
data tentang proses PMB dan aplikasi PMB, lalu menerapkan proses PMB itu ke
dalam phase - phase yang ada didalam TOGAF ADM.

Kesimpulan
e ——————_—_— ———
Diperlukannya Pemodelan Sistem Informasi menggunakan Togaf 9.1 dari
Preliminary Phase sampai dengan Phase D pada Aplikasi PMB untuk pendataan
dan pengembangan proses PMB, Agar proses PMB dapar berjalan lebih baik
dan diperlukan pengembangkan aplikasi dan juga website yang digunakan baik
oleh staff maupun para pendaftar agar dapar dipakai lebih baik dan lancar agar
tidak ada bug ataupun error yang mengganggu proses PMB di Universitas X.

Saran

* Agar dari penelitian ini dapat dijadikan acuan dalam pembentukan arsitektur
bisnis terutama dalam proses PMB. Menerapkan setiap solusi yang telah
diberikan agar setiap kegiatan dapat berjalan lebih baik lagi terutama dalam
perbaikan aplikasi yang digunakan dalam proses PMB ini, agar aplikasi juga
dapat membantu jalannya proses PMB ini agar jauh Iebih lancar lagi agar bug
atau error yamg ada tidak lagi menggangu jalannya kegiatan PMB. Diharapkan
juga dapat melanjutkan prorses ADM ke phase - phase berikutnya agar dalam
proses dan aplikasi PMB ini mendapatkan arsitektur bisnis dan sistem
informasi yang lebih lengkap dan jauh lebih baik.

Preliminary Phase Phase A: Architecture Vision

Yang dibahas dalam phase ini adalah :
= Ruang Lingkup Enterprise
* Hubungan Stakeholder dengan aktivitas

Yang dibahas dalam phase ini adalah :
« Value Chain Diagram

« Stakeholder Map

= Solution Concept diagram

* Tim arsitektur dan Organisasi
* Pendefinisian Prinsip Enterprise Architecture

Ruang Lingkup Enferprise:
* Proses Pendaftaran
* Proses daftar online
* Proses test ujian

* Proses Pengumuman

* Proses Pembayaran

* Proses Pemberian NRP

* Proses Daftar Ulang

* Proses Intgrasi PDDIKTI
* Proses Marketing

w -, i
Phase B: Business Architecture Phase C: Information System Avchitecture
=3
Yang dibahas dalam phase ini adalah :
= Business Process Model and Notaion
® Organization/Actor Catalog
= Driver/Goal/Objective Catalog
* RoleCatalog
= Business Service/Function Catalog

saringan masuk

* Proses Yudisium

PRAAIY ACTIVITES

Proses Simulasi

Yang dibahas dalam phaseiniadalah :
* Conceptual Diagram (Data Architecture)
= Logical Diagram (Data Architecture)
* Use Case Diagram (Application Architecture)
= Activity Diagram (Application Arhitecture)
* Screenshof Aplikasi (Application Arhitecture)
[ _ __aam i

= Process/Event/Control/Product catalog
* Business Interaction Matrix

* Actor/Role Matrix

* Functional Decomposition Diagram

* Use Case Diagram

s

s ee——
Phase D Technoloﬁz Architecture

Yang dibahas dalam phase ini adalah :

= Communications Engineering

diagram

System/Technology Matrix a=- i

Technology Standart Catalog : § i

Technology Portofolio Catalog - — == "Y |
i p IS Lo == = T { g ' =
» P

Pembimbing : Tiur Gantini, ST.,MT.

y ..
Tugas Akhir Semester Genap 2019 - 202
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O Analisis Layanan Teknologi Informasi s
TEKNOLOGI INFORMASI

v 4

Pembimbing :

Menggunakan ISO 20000 dan COBIT 5.0 - DSS06 Adelia, S:Koms;, MT.

- (Studi Kasus Universitas X) e
a vV Allen Roy S Wawondatu - 1673017
Tugas Akhir Genap 19/20 i

DESKRIPSI SINGEKAT | | _ CONTOH PEMBUATAN SOAL SURVEI

Penggunaan layanan teknologi informasi (Aplikasi SAT)
dalam bidang akademik oleh mahasiswa di Universitas X.
Layanan IT yang sudah berjalan memerlukan penilaian
untuk meninjau apakah layanan tersebut sudah sesuai

X Memastikan Jumiah (dalam %) 1. Kepuasan Anda
. D bahwa kebutuhan kepuasan pengguna terhadap aplikasi
dengan kebutuhan mahasiswa atau belum. Penilaian yang =~ n pelanggan dengan layanan IT SAT
x » . i ditentuk: d 2. K
dilakukan menggunakan hasil pemilahan klausul dari T darint dorigen NleAT
gabungan framework ISO/IEC 20000 dan COBIT 5.0 DSS06 . - LA menurut Anda
2 2 R - meningkatkan 3. Kebutuhan
(Deliver, Service and Support). Penilaian layanan IT dilakukan kepuasan akademik Anda
. . e 5 e I 1 pelanggan sudah dipenuhi
dengan survei daring ke sample Mahasiswa Universitas X. dalam aplikasi
. . . SAT?
Skala survel memakal SKala Ilkert’ Kompetensi yang Meninjau pengetahuan 1. Kemahiran
— a pe - diperiukan untuk para pemilik peran Anda saat
: . _‘.' melaksakannya utama mengenai proses menggunakan
> = secara efektif. bisnis aplikasi SAT.
@ .
® ‘ - ‘
® . ) @ r —_—

r ’ @ @c

~
@ ® ® S — —
~ | & 2 L e p GRAFIK RESPONDEN SURVEI
D) L ® o-, d AN o ¢

i 0-20%
Total 75 Responden

. C A

>20-40%
= F. Teknologi Informasi . K >40-60%
= F. Bahasa dan Budaya =
—————— — = F. Ekonomi . » - >60-80%
= F. Psikologi ; / 0 To05%
H E 5 I M P u L A N = F. Kedokteran Gigi =
= F. Kedokteran

= F. Seni Rupa dan Desain
= F. Teknik
= F. Hukum

Klausul dari framework ISO/IEC 20000 dan COBIT 5.0 DSS06
dapat menjadi acuan dalam penilaian layanan IT. Klausul yang
digunakan dapat dikombinasi antara framework satu dengan
lain dengan melihat keterkaitan antar klausul. Survei yang
dilakukan dengan menggunakan kombinasi antar framework

menghasilkan penilaiain dari responden. |GRAFIK PRESENTASE HASIL SURVEI
Hasil survei yang telah dilakukan mendapatkan tanggapan yang
beragam terhadap layanan IT. Namun, masih terdapat

kekurangan yang dapat diperbaiki oleh pihak yang berwenang di
masa mendatang.

Pertanyaan 1
Pertanyaan 2
Pertanyaan 3
Pertanyaan 4
Pertanyaan 5
Pertanyaan 6
Pertanyaan 7
Pertanyaan 8
Pertanyaan 9
Pertanyaan 10
Pertanyaan 11

Pertanyaan 12
Pertanyaan 13
Pertanyaan 14
Pertanyaan 15
Pertanyaan 16
Pertanyaan 17
Pertanyaan 18
Pertanyaan 19
Pertanyaan 20
Pertanyaan 21
Pertanyaan 22
Pertanyaan 23
Pertanyaan 24
Pertanyaan 25
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KEPUASAN PELANGGAN
ADALAH PERASAAN SENANG
ATAU KECEWA SESEORANG
YANG MUNCUL SETELAH
MEMBANDINGKAN ANTARA
PERSEPSI TERHADAP KINERJA
(PERFORMANCE) SUATU
PRODUK DAN HARAPAN-
HARAPANNYA.

5 DIMENSI KUALITAS
PELAYANAN :

1. TANGIBLE

2. RELIABILITY

3. RESPONSIVENESS
4. ASSURANCE

5. EMPHATY

KUALITAS PELAYANAN
MERUPAKAN PENYAMPAIAN

PELAYANAN SECARA
EXCELENT ATAU SUPERIOR
YANG DITUJUKAN UNTUK
MEMUASKAN PELANGGAN

ESUAI DENGAN PERSEPSI DA
HARAPANNYA.

M%ﬂgéblgggr] UJI RELIBIALITAS
MENGGUNAKAN
Pty CRONBACH ALPHA
PEARSON

MENGUKUR
TINGKAT
KEPUASAN
MENGGUNAKAN
METODE SERVQUAL
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Diana Trivena Yulianti, S.Kom_,M.T. (Pembimbing)
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FAKULTAS
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AGRO-TV Indonesia merupakan media online berisi
tentang informasi pertumbuhan, perkembangan, dan
peluang agribisnis (tanaman pangan, hortikultura,
perkebunan. peternakan, perikanan, sarana produksi,
dan produk olahan). AGRO-TV Indonesia didirikan pada
tatun 2015, didirikan perusahaan ini karena masyarakat
agribisnis dan masyarakat konsumen produk agribisnis
masih membutuhikan penarbitan pers yang mampu
menyajikan informasi dan ilmu pengetatuan

serta permasalahan seputar dunia agribisnis.

Manajemen Agribisnis adalah suatu kegiatan di industri
pertanian {(agro-industri) yang menarapkan ilmu manajemen
dengan memberlakukan fungsi perencanaan, penyusunan,
pengarahan, dan pengendalian. limu manajemen agribisnis
Juga memanfaatkan semua sumbar daya yang ada untuk
mencapai tujuan. yaitu menghasilkan produk pertanian yang
menguntungkan. Manajemen sangat dibututikan dalam
agribisnis sebagai sarana untuk membentuk pergncanaan

agribisnis yang terstruktur dan terorganisasi dengan baik. - hﬂps://www.yaufube:oom/ohanna'r/ucaMJriapkAZKKowRJIerqzsg

- - O

0
0

Digital Marketing adalah pemasaran suatu produk
atau jasa melalui internet. Pemasaran online bukan
hanya untuk meningkatkan penjualan, tapi juga
meningkatkan promosi produk atau jasa baru,

o
0
0
0
0
0
0

Malakukan promosi dengan cara iklan atau media social untuk
meningkatkan customer, menambah customer baru ataupun

https://agrotvindonesia.id/
pengun jung dari hasil mempromosikan tersebut merupakan

branding, dan membina hubungan dengan pelanggan.

Digital Marketing merupakan sebuah teori yang
mempunyai arti yang lain yaitu suatu usaha untuk
melakukan pemasaran sebuah produk atau jasa melalui
dunia digital atau internet. Digital Marketing sudah
men jadi strategi yang ampuh dan populer. yang hampir
sebagian besar marketers menggunakannya

salah satu cara Campaigh Marketing. Dari hasil mempromosikan
Jjuga dapat meningkatkan traffic. hasil traffic-nya dapat
dipilah-pilah untuk di evaluasi. menjadi hal apa saja yang
membuat website tersebut lebih menarik misalnya dari

konten satu dengan konten lainnya.

Bunga Raya Dengan Keindahannya
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*e LATAR BELAKANG

UNIVERSITAS X MEMILIKI SISTEM INFORMASI AKADEMIK
YANG MENJADI PENGELOLAAN PROSES AKADEMIK DI
UNIVERSITAS X. SISTEM INFORMASI AKADEMIK
MENGALAMI REBUILD DARI SISTEM INFORMAS|
AKADEMIK LAMA. SISTEM INFORMASI AKADEMIK BARU
MEMBUTUHKAN PENDOKUMENTASIAN YANG
BERTUJUAN UNTUK DIJADIKAN SEBAGAI PEDOMAN
DALAM PENGEMBANGAN TEKNOLOG! INFORMASI,
MENGETAHUI ALUR PROSES BISNIS FUNGSI
MANAJEMEN DAN FUNGSI AKADEMIK SERTA
MEMAKSIMALKAN PERFORMA UNIVERSITAS X DENGAN
MELAKUKAN ANALISIS UNTUK MEMBUAT MODEL
ENTERPRISE ARCHITECTURE SISTEM INFORMASIH
AKADEMIK MENGGUNAKAN TOGAF 5.1

TUJUAN

MEMODELKAN SISTEM INFORMASI AKADEMIK
DIIMPLEMENTASIKAN MENGGUNAKAN FRAMEWORK
TOGAF 9.1 DARI PHASE PRELIMINARY HINGGA PHASE D

METODOLOGI PENELITIAN

DATA PRIMER: STUDI PUSTAKA DILAKUKAN UNTUK
MEMAHAMI DAN MEMPELAJARI TEORI-TEORI YANG
DIGUNAKAN DALAM FRAMEWORK TOGAF 9.1 DAN
PENELITIAN TERKAIT.

DATA SEKUNDER: DILAKUKAN METODE SURVEY
DENGAN MELAKUKAN WAWANCARA KEPADA YANG
BERSANGKUTAN UNTUK MENGETAHUI PROSES BISNIS
FUNGS| MANAJEMEN PADA SISTEM INFORMASI
AKADEMIK

FRAMEWORK TOGAF 9.1

PHASE PRELIMINARY: MENDEKSRIPSIKAN
MENENTUKAN RUANG LINGKUP, SERTA MEMAHAMI
TINGKAT KAPABILITAS SETIAP UNIT DARI
PERUSAAHAAN YANG BERHUBUNGAN DENGAN SISTEM
INFORMASI AKADEMIK DIGAMBARKAN DENGAN TABEL
PRINSIP BISNIS, DATA, APLIKASI, DAN TEKNOLOGI.
PHASE A: MENGGAMBARKAN RANGKAIAN

KEGIATAN YANG DILAKUKAN PERUSAHAAN YANG
MELIBATKAN SELURUH STAKEHOLDER BERUPA
AKTIVITAS UTAMA DAN AKTIVITAS PENDUKUNG UNTUK
MENCIPTAKAN KEPUASAN SELURUH STAKEHOLDER
PHASE B: MENDEFINISIKAN BASELINE DAN TARGET
BISNIS ARSITEKTUR YANG MENGHASILKAN BLUEPRINT
ARSITEKTUR BISNIS SISTEM

INFORMASI AKADEMIK,

PHASE C: MENDEFINISIKAN BASELINE DAN TARGET
DARI DATA DAN APLIKAS|I ARSITEKTUR

YANG MENGHASILKAN BLUEPRINT ARSITEKTUR

DATA DAN APLIKASI SISTEM INFORMASI AKADEMIK .
PHASE D: MENDEFINISIKAN BASELINE

DAN TARGET DARI TEKNOLOGI ARSITEXKTUR YANG
MENGHASILKAN BLUEPRINT ARSITEKTUR TEKNOLOGI
SISTEM INFORMAS| AKADEMIK

PEMODELAN SISTEM INFORMASI AKADEMIK DENGAN
MENGGUNAKAN FRAMEWORK TOGAF 9.1 PHASE PRELIMINARY
HINGGA PHASE D (STUDI KASUS: UNIVERSITAS X )

TUGAS AKHIR SEMESTER GENAP 2018/2019
NAMA / NRP: NOVIA RORO DOROJATUN / 1673021

DOSEN PEMBIMBING: TIUR GANTINI, ST., MT.

BASELINE TARGET ANALISIS GAP Q

(SISTEM INFORMASI AKAD!MIK LAMA) (SISTEM INFOPMASI AKADEMIK BARU) BASELINE & TARGET

g B T = g 2 7 SISTEM INFORMASI AKADEMIK LAMA MAUPUN BARU

e = —— L : SEBELUMNYA BELUM MEMILIKI PENDOKUMENTASIAN
- - ERD. SETELAH ERD DIGAMBARKAN SISTEM INFORMASI

ERD - _ EEE ERD 11 EEE LAMA MEMILIKI 9 DATABASE DAN SISTEM INFORMASI

—_——— = —— - T - AKADEMIK BARU MEMILIKI 13 DATABASE. ERD

=T - - TEE = - DIBUTUHKAN DALAM PENGEMBANGAN SISTEM,

- - - : - - - - DIHARAPKAN ERD INI DAPAT MEMBANTU
— 5 - =B e e S = g gh PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI AKADEMIK
S - L £ = DIMASA YANG AKAN DATANG.,

| : 3 EEE Nt R APPLICATION USE CASE

APPLICATION USE CASE MENGGAMBARKAN ACTOR-
ACTOR YANG BERPERAN DALAM MENJALANKAN
SISTEM.PADA SITEM INFOMASI AKADEMIK LAMA

L4 SE: S — r S Sy AKTIVITAS PORTOFOLIO DAN WISUDA BELUM
& — - @ - : TERINTEGRAS| DENGAN SISTEM INFORMASI AKADEMIK
- -_— 3 e LAMA MENGGUNAKAN SISTEM LAIN SEHINGGA TIDAK
W - L] - = : DIGAMBARKAN. PADA SISTEM INFORMASI AKADEMIK
- — 5 - s L] BARU AKTIVITAS PORTOFOLIO DAN WISUDA SUDAH
' == : == A ST oA e
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